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起，民众可免费下载「R 0 L  
Citizen'sj手机应用程式，投报 

有关生命之河的问题，或提呈赞 

扬报告。 

全球环境中心「生命之河」 

项目协调员卡利达山表示，该手 

机应用程式在3个月前已经推出。 

他表示，若民众要投报，可 

透过上传照片，再从5个项目中选 

出投报相关事件，如污染或是垃 

圾问题，再发送。 

他说，该手机应用程式将自 

动送至相关部门处理，针对投报 

事项，各个部门已设立关键绩效 

指标（KPI )，在限定事件内解决 

问题。 

另外，莫哈末凯里表示， 

环境局和吉隆坡市政局将持续展 

开执法行动，一旦涉及河流的问 

题，将由环境局负责执法，河流 

外则是市政局管。 
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